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Nutzungsbedingungen fiur die Online-Nutzung von EcoWebDesk (Demo-Version) als SaaS-Ldsung

A Allgemeines

Die Ecolntense GmbH, vertreten durch die Geschaftsfiihrung,
OstendstraBe 25, 12459 Berlin (nachstehend ,,Ecolntense*
genannt), hat die modular aufgebaute Software ,,EcoWeb-
Desk* entwickelt. Bei dieser urheberrechtlich zu Gunsten von
Ecolntense geschiitzten Software handelt es sich um eine
webbasierte Unternehmenssoftware, im Speziellen fir die
unterschiedlichen Aufgabengebiete des Umweltmanagements
und der Arbeitssicherheit. EcoWebDesk unterstiitzt die opera-
tive Aufgabenbearbeitung sowie die strategische Planung und
ermdglicht die einheitliche Administration von Management-
systemen. Ecolntense stellt diese Software zur Nutzung Uber
das Internet als ,,Software as a Service“ (nachfolgend kurz
»SaaS*)-Losung bereit.

Sofern nicht anders vereinbart mochte der Kunde die Software
,,EcoWebDesk* in der Demo-Version ausschlieflich zu inter-
nen Test- und Demonstrationszwecken mit maximal 5 Nut-
zern 14 Tage (,,Testzeitraum®) unentgeltlich und aus-
schlieflich in seinem Unternehmen als SaaS-Ldsung nutzen.

Die nachfolgenden Nutzungsbhedingungen gelten fir die Onli-
ne-Nutzung der Demo-Version der Software EcoWebDesk als
SaaS-Ldsung und ausschlieRlich gegentiber Unternehmern im
Sinne des § 14 des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB). Privat-
personen konnen sich nicht fir die Online-Nutzung der Demo-
Version der Software EcoWebDesk als SaaS-Ldsung registrie-
ren.

Entgegenstehende oder von diesen Nutzungsbedingungen
abweichende Bedingungen werden nicht anerkannt, es sei
denn, es erfolgt eine ausdriickliche dahingehende schriftliche
Vereinbarung mit Ecolntense. Diese Nutzungsbedingungen
gelten auch dann, wenn Ecolntense in Kenntnis entgegenste-
hender oder von diesen Bedingungen abweichender Bedin-
gungen des Kunden Leistungen vorbehaltlos ausfiihrt.

1. Registrierung / Vertragsschluss

1.1 Voraussetzung fir die Online-Nutzung der Demo-
Version der Software EcoWebDesk als SaaS-Ldsung
ist die erfolgreiche und wirksame Registrierung des
Kunden durch bevollméachtigte Mitarbeiter auf der In-
ternetseite ,,www.ecointense.de/demozugang®.

1.2 Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird dem
Kunden ein individuelles Demosystem von EcoWeb-
Desk samt Benutzerkonto eingerichtet. Dazu sind be-
stimmte unternehmensbezogene Angaben und Kon-
taktdaten anzugeben. Pflichtbestandteile sind z.B. der
Name des Unternehmens und ein vom Kunden zu be-
nennender Ansprechpartner mit den entsprechenden
Kontaktdaten wie Name, E-Mailadresse und ggf. Tele-
fonnummer.

13 Nach der Online-Registrierung tibersendet Ecolntense
dem Kunden an die von ihm angegebene E-Mail-
Adresse eine E-Mail mit Registrierungsdaten, mit de-
nen der Kunde die Demo-Version der Software Eco-
WebDesk als SaaS-Lésung nutzen kann.
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Innerhalb der in Ziffer 1.3 genannten E-Mail wird auf
diese Nutzungsbedingungen verwiesen, mit denen sich
der Kunde ausdriicklich einverstanden erklért. Durch
erstmaligen Login mit den Ubersandten Zugangsdaten
erkennt der Kunde an, die Nutzungsbedingungen gele-
sen, verstanden und akzeptiert zu haben. Mit dem
erstmaligen Login durch den Kunden tritt dieser Nut-
zungsvertrag in Kraft.

Eine Mehrfachregistrierung, eine Registrierung unter
falschem Namen, unter Verwendung von Pseudony-
men oder Kinstlernamen oder mit mehreren E-Mail
Adressen, ist nicht zulassig.

Benutzerkonten sind ohne schriftliche Zustimmung
von Ecolntense nicht tibertragbar.

Der Kunde sichert zu, dass alle von ihm bei der Re-
gistrierung angegebenen Daten und Inhalte wahrheits-
gemaR, aktuell, verfugbar und vollstandig sind. Er ist
verpflichtet, Ecolntense Anderungen seiner Daten un-
verzuglich schriftlich mitzuteilen.

Der Kunde hat sein Passwort und seine Registrie-
rungsdaten vertraulich zu behandeln und diese sowie
sein Benutzerkonto gegen unbefugte Zugriffe zu si-
chern. Der Kunde ist bei schuldhaftem Verlust des
Passworts und/oder bei einer von ihm verschuldeten
Kenntnisnahme durch Dritte fur unter seinem Benut-
zerkonto getatigte Handlungen verantwortlich und
stellt Ecolntense auf erstes Anfordern von daraus ent-
stehenden Schéden frei.

Die Nutzung der Demo-Version der Software Eco-
WebDesk durch Unternehmen, welche zu Ecolntense
im Wettbewerb stehen, ist ohne schriftliche Genehmi-
gung von Ecolntense unzuldssig. Fir den Fall, dass
Ecolntense nach erfolgter Registrierung feststellen
sollte, dass es sich bei dem betreffenden Kunden um
ein  Konkurrenzunternehmen handelt, behélt sich
Ecolntense die unverziigliche Léschung des Benutzer-
kontos und unverzigliche Sperrung des Zugriffs auf
die Demo-Version der Software EcoWebDesk vor.

Vertragsgegenstand / Leistungspflichten von
Ecolntense

Vertragsgegenstand ist das Programmpaket ,,Eco-
WebDesk* in der Demo-Version. Der konkrete Funk-
tionsumfang der Demo-Version der Software sowie
die kundenseitig notwendigen Hard- und Softwareein-
satzbedingungen der Software ergeben sich aus den
auf der Internetseite ,,www.ecointense.de/downloads
abrufbaren und herunterladbaren Dokumente. Die
Software EcoWebDesk in der Demo-Version wird
nachfolgend als ,,Vertragssoftware* bezeichnet. Der
Source Code der Vertragssoftware ist nicht Vertrags-
gegenstand.

Ecolntense stellt dem Kunden die Vertragssoftware,
zur Nutzung Uber das Internet zur Verfugung. Der
Kunde erhélt somit die technische Mdglichkeit und
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Berechtigung, auf die Vertragssoftware, welche auf
zentralen Servern des Hosting-Partners von Ecolnten-
se gehostet wird, mittels Internet zuzugreifen und die
Funktionalititen der Vertragssoftware im Rahmen die-
ses Vertrages zu nutzen.

Ecolntense stellt innerhalb der Vertragssoftware eine
ausschlieflich deutschsprachige Benutzerdokumenta-
tion in elektronischer Form zur Verfugung. Diese ent-
hélt nahere Hinweise und Bestimmungen zur Nutzung
der Vertragssoftware.

Ubergabe fiir die vertraglichen Leistungen von Ecoln-
tense ist der Routerausgang des von Ecolntense ge-
nutzten Rechenzentrums. Die Anbindung des Kunden
an das Internet, die Aufrechterhaltung der Netzverbin-
dung sowie die Beschaffung und Bereitstellung der auf
Seiten des Kunden erforderlichen Hard- und Software
ist nicht Gegenstand dieses Vertrages.

Ecolntense ist bemiht, die Vertragssoftware an sieben
Tagen die Woche maglichst 24 Stunden verfligbar zu
machen bzw. zu halten. Ecolntense kann jedoch jeder-
zeit Arbeiten an der Vertragssoftware oder ihren Sys-
temen, beispielsweise Wartungs- oder Entwicklungs-
arbeiten, vornehmen oder vornehmen lassen, die zu
Unterbrechungen und/oder Einschrénkungen der Ver-
fugbarkeit der Vertragssoftware fiihren kdénnen. Un-
terbrechungen oder Einschrénkungen der Verflighar-
keit kdnnen auch aus sonstigen Griinden auftreten. Der
Kunde hat solche Unterbrechungen und/oder Ein-
schrénkungen der Verfugbarkeit hinzunehmen. Ein
Anspruch des Kunden auf Nutzung oder ununterbro-
chene Nutzung der Vertragssoftware besteht wéhrend
des Testzeitraums nicht.

Ecolntense wird Sicherheitsprogramme, z.B. Viren-
scanner und Firewalls, einsetzen, um so unberechtigte
Zugriffe auf die Daten des Kunden und die Ubermitt-
lung schadigender Daten, inshesondere Viren, zu ver-
hindern bzw. zu unterbinden, soweit dies mit ange-
messenem wirtschaftlichen und technischen Aufwand
maglich ist. Es ist dem Kunden jedoch bekannt, dass
ein vollstandiger Schutz vor schadigenden Daten und
unberechtigten Zugriffen auf die Daten des Kunden
nicht moglich ist. Falls eine Gefahrdung auf andere
Weise nicht technisch und wirtschaftlich angemessen
und Erfolg versprechend beseitigt werden kann, ist
Ecolntense berechtigt, mit schadigendem Inhalt verse-
hene Daten des Kunden zu léschen. Ecolntense wird
den Kunden hiervon unterrichten.

Soweit der Kunde Daten — gleich in welcher Form —
an Ecolntense Ubermittelt, stellt der Kunde von diesen
Daten Sicherungskopien auf eigenen Datentrdgern her.
Ecolntense wird seine Server regelméaRig sichern und
mit zumutbarem technischen und wirtschaftlichen
Aufwand gegen Eingriffe Unbefugter schiitzen. Im
Falle eines dennoch eintretenden Datenverlustes wird
der Kunde die betreffenden Daten nochmals unentgelt-
lich auf den Server von Ecolntense bzw. dessen Hos-
ting-Partners Ubertragen. Fir die Einhaltung handels-
und steuerrechtlicher Aufbewahrungsfristen ist allein
der Kunde verantwortlich.

Soweit nicht ausdriicklich vorstehend erwéhnt, schul-
det Ecolntense keine weiteren Leistungen. Insheson-
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dere ist Ecolntense nicht zur Erbringung von Installa-
tions-,  Einrichtungs-, Beratungs-, Anpassungs-
und/oder Schulungsleistungen sowie zur Erstellung
und Uberlassung von Individualprogrammierungen
bzw. von Zusatzprogrammen verpflichtet. Ecolntense
kann diese Leistungen jedoch auf Grundlage einer ge-
sonderten, ausdriicklichen und schriftlichen Vereinba-
rung mit dem Kunden gegen eine vereinbarte Vergl-
tung erbringen.

Nutzungsrechte

Ecolntense raumt dem Kunden fiir die Laufzeit dieses
Vertrages das unentgeltliche, nicht ausschlieBliche,
nicht Ubertragbare, nicht unterlizenzierbare Recht ein,
die Vertragssoftware auf dem System im Rechenzent-
rum des Hosting-Partners von Ecolntense zu nutzen.
Eine Uberlassung der Vertragssoftware an den Kun-
den erfolgt nicht. Soweit Ecolntense wéhrend der
Laufzeit dieses Vertrages neue Versionen, Updates
oder Upgrades der Vertragssoftware bereitstellt, gilt
das vorstehende Nutzungsrecht fir diese in gleicher
Weise. Ecolntense ist zur Bereitstellung neuer Versio-
nen, Upgrades oder Updates jedoch nicht verpflichtet.
Uber die Zwecke dieses Vertrages hinaus ist der Kun-
de nicht berechtigt, die Vertragssoftware oder andere
als seine eigenen Daten zu nutzen, zu vervielfaltigen,
herunterzuladen oder Dritten auBerhalb des vereinbar-
ten Nutzerkreises zuganglich zu machen.

Wird die vertragsgeméBe Nutzung der Vertragssoft-
ware ohne Verschulden von Ecolntense durch Schutz-
rechte Dritter beeintréchtigt, so ist Ecolntense berech-
tigt, die hierdurch betroffenen Leistungen zu verwei-
gern. Ecolntense wird den Kunden hiervon unverzig-
lich unterrichten und ihm in geeigneter Weise den Zu-
griff auf seine Daten ermdglichen.

Pflichten des Kunden

Der Kunde wird alle zur Leistungserbringung und -
abwicklung dieses Vertrages notwendigen Pflichten
rechtzeitig, vollstdndig und fachlich ordnungsgeman
erfullen.

Der diesen Vertrag abschlieBende Mitarbeiter des
Kunden steht Ecolntense als Ansprechpartner zur Ver-
fiigung. Er wird insbesondere die zur Durchfiihrung
dieses Vertrages erforderlichen Auskiinfte erteilen und
soweit er berechtigt ist, Entscheidungen rechtsverbind-
lich treffen. Der Kunde wird, sofern der diesen Ver-
trag abschlieRende Mitarbeiter des Kunden nicht be-
rechtigt ist, sémtliche in Zusammenhang mit diesem
Vertrag stehenden Entscheidungen rechtsverbindlich
zu treffen, einen anderen oder weiteren Ansprechpart-
ner benennen, der die erforderlichen Berechtigungen
hat. Anderungen in der Person eines Ansprechpartners
sind Ecolntense unverziglich mitzuteilen.

Der Kunde wird darliber hinaus in alleiniger Verant-
wortung dafiir sorgen, dass die Nutzer der Vertrags-
software Uber einen Internetanschluss und eine geeig-
nete Soft- und Hardwareausstattung bzw. -
konfiguration gemédR den Bestimmungen dieses Ver-
trages verfiigen. Die Bedienung und Aufrechterhaltung
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dieser technischen Voraussetzungen liegt allein in der
Verantwortung des Kunden.

Der Kunde wird die Nutzer der Vertragssoftware
eingehend Uber die aus diesem Vertrag resultierenden
Pflichten informieren und durch geeignete vertragliche
Regelungen auf die Einhaltung samtlicher aus diesem
Vertrag und damit in Zusammenhang stehenden
Pflichten verpflichten.

Der Kunde wird die ihm bzw. den Nutzern zugeordne-
te Nutzer- und Zugangsberechtigung sowie Identifika-
tions- und Authentifikationssicherungen vor dem Zu-
griff durch unberechtigte Dritte schiitzen und nicht an
unberechtigte Nutzer weitergeben. Sobald der Kunde
Anzeichen dafir hat, dass die Nutzungs- und Zu-
gangsberechtigungen von einem Dritten unrechtmégig
erlangt wurden oder missbraucht werden konnten, ist
der Kunde wegen Schadensminderungszwecken ver-
pflichtet, Ecolntense umgehend hiervon zu informie-
ren.

Der Kunde wird die Vertragssoftware in keiner Weise
missbrauchlich nutzen oder nutzen lassen, insbesonde-
re keine Inhalte mit rechtswidrigen Inhalten Ubermit-
teln. Der Kunde wird auch jeden Versuch unterlassen,
selbst oder durch nicht autorisierte Dritte Informatio-
nen oder Daten unbefugt abzurufen oder in Program-
me, die von Ecolntense betrieben werden, einzugrei-
fen oder eingreifen zu lassen oder in Datennetze von
Ecolntense unbefugt einzudringen.

Der Kunde wird dariiber hinaus die erforderliche
Einwilligung des jeweils Betroffenen einholen, soweit
er im Rahmen der Nutzung der Vertragssoftware per-
sonenbezogene Daten erhebt, verarbeitet oder nutzt
und kein gesetzlicher Erlaubnistatbestand eingreift.
Auch im Ubrigen wird der Kunde sémtliche daten-
schutzrechtlichen und sonstigen gesetzlichen Anforde-
rungen beachten.

Der Kunde wird Fehler der vertragsgegenstandlichen
Leistungen Ecolntense unverziglich melden und dabei
angeben, wie und unter welchen Umstanden der Feh-
ler bzw. der Mangel auftritt.

Bei der Nutzung der Vertragssoftware sowie der ver-
tragsgegenstandlichen Leistungen wird der Kunde alle
anwendbaren Gesetze und sonstigen Rechtsvorschrif-
ten der Bundesrepublik Deutschland beachten. Dem
Kunden ist es insbesondere untersagt, Daten oder In-
halte einzustellen, die gegen Rechtsvorschriften ver-
stolen, die fremde Schutz- oder Urheberrechte oder
sonstige Rechte Dritter verletzen. Der Kunde ist fir
die von ihm bereitgestellten Daten und Inhalte selbst
verantwortlich. Ecolntense (berprift die Inhalte nicht
auf ihre Richtigkeit.

Der Kunde wird die an Ecolntense Ubermittelten
Daten und Inhalte regelmaRig und gefahrentsprechend,
mindestens jedoch einmal taglich, sichern und eigene
Sicherungskopien erstellen, um bei Verlust der Daten
und Informationen die Rekonstruktion derselben zu
gewadhrleisten.

Der Kunde wird vor Versendung der Daten und In-
formationen diese auf Viren priifen und dem Stand der
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Technik entsprechende Virenschutzprogramme einset-
zen. Schlieflich wird der Kunde bis zum Zeitpunkt der
Beendigung des Vertrages seine im System vorhande-
nen Datenbestdnde durch Downloads regelméRig si-
chern, da nicht ausgeschlossen werden kann, dass
nach Beendigung des Vertrages auf diese Datenbe-
stdnde kein Zugriff durch den Kunden mehr moglich
ist.

Macht ein Dritter eine Rechtsverletzung durch die
vom Kunden bereitgestellten Daten oder Inhalte gel-
tend, ist Ecolntense berechtigt, die Inhalte ganz oder
vorldufig zu sperren, wenn ein durch objektive An-
haltspunkte gerechtfertigter Zweifel an der Rechtmé-
Rigkeit der Daten und/oder Inhalte bestehen. Ecoln-
tense wird den Kunden in diesem Fall auffordern, bin-
nen einer angemessenen Frist den RechtsverstoR3 ein-
zustellen oder die RechtmaRigkeit der Inhalte nachzu-
weisen. Kommt der Kunde dieser Aufforderung nicht
nach, ist Ecolntense unbeschadet weiterer Rechte und
Anspriiche berechtigt, den Vertrag aus wichtigem
Grund ohne Einhaltung einer Frist zu kindigen. Auf-
wendungen, die Ecolntense durch die genannten MaR-
nahmen entstehen, kann Ecolntense dem Kunden zu
den jeweils bei Ecolntense gultigen Preisen in Rech-
nung stellen. Hat der Kunde die Rechtsverletzung zu
vertreten, wird er Ecolntense den daraus entstehenden
Schaden ersetzen und Ecolntense insoweit von etwai-
gen Ansprichen Dritter freistellen. Weitergehende
Rechte bleiben vorbehalten.

Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, alle sachdienli-
chen Mitwirkungsleistungen unverziglich und kosten-
los vorzunehmen, insbesondere, wenn Ecolntense ihn
dazu auffordert und die erforderlichen Manahmen ei-
nen angemessenen Aufwand nicht tbersteigen.

Bei einem schwerwiegenden oder anderen VerstoR des
Kunden gegen seine Verpflichtungen aus diesem Ver-
trag sowie bei wiederholten Verst6f3en ist Ecolntense
berechtigt, nach ihrer Wahl die Nutzung der vertrags-
gegenstandlichen Leistungen durch den Kunden ganz
oder teilweise voruibergehend einzustellen oder das
Vertragsverhdltnis aus wichtigem Grund und ohne
Einhaltung einer Frist zu kiindigen. Kosten, die Ecoln-
tense durch die genannten MaRnahmen entstehen,
kann Ecolntense dem Kunden zu den jeweils bei
Ecolntense glltigen Preisen in Rechnung stellen. Hat
der Kunde die Rechtsverletzung zu vertreten, so ist er
Ecolntense gegenlber zum Ersatz des daraus entste-
henden Schadens verpflichtet.

Vertragslaufzeit / Vergltungsfreiheit

Die Laufzeit dieses Vertrages beginnt mit dem In-
krafttreten dieses Vertrages gemal Ziffer 1.4. Sofern
nicht anders vereinbart betragt die Laufzeit 14 Tage
und entspricht dem Testzeitraum.

Der Nutzungsvertrag endet automatisch und ohne dass
es einer Kiindigung bedarf, entweder nach Ablauf des
Testzeitraumes oder sobald der Kunde die Software
EcoWebDesk im Produktivbetrieb nutzen méchte und
hierzu einen entgeltlichen SaaS-Vertrag Uber die
Software EcoWebDesk abschlieft.
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Das Recht zur auferordentlichen Kindigung bleibt
hiervon unberlihrt. Die Kindigung bedarf zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform.

Maéngelanspriiche und Haftung

Ecolntense Ubernimmt keine Gewahrleistung. Der
Kunde ist sich dariiber bewusst, dass die Vertrags-
software fehlerbehaftet ist oder sein kann. Die Man-
gelhaftung richtet sich im Ubrigen nach § 600 BGB.

Die Haftung von Ecolntense ist auf Vorsatz und auf
grobe Fahrléssigkeit oder Fehlen einer garantierten
Eigenschaft beschrankt. Bei VVorsatz haftet Ecolntense
in voller Hohe, bei grober Fahrlassigkeit und dem
Fehlen einer garantierten Eigenschaft ist die Haftung
auf die Hohe des typischen und vorhersehbaren Scha-
dens beschrénkt. Eine weitergehende Haftung ist aus-
geschlossen.

Der Kunde ist flr eine regelméRige Sicherung seiner
Daten verantwortlich. Bei einem von Ecolntense ver-
schuldeten Datenverlust haftet Ecolntense nach Mal-
gabe der vorstehenden Bestimmung deshalb aus-
schlieRlich fur die Kosten der Vervielféltigung der Da-
ten, der zu erstellenden Sicherheitskopien und fir
Kosten der Wiederherstellung der Daten, die auch bei
einer ordnungsgemaR erfolgten Sicherung der Daten
verloren gegangen waren.

Die Haftungsbeschrankungen gemé&R vorstehender
Ziffern gelten sinngemaB auch zugunsten der Mitar-
beiter und Beauftragten von Ecolntense.

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt
unberiihrt.

Leistungsanderungen

Ecolntense kann die Leistung innerhalb des unentgelt-
lichen Testzeitraumes jederzeit &ndern.

Unabhdngig hiervon ist Ecolntense jederzeit berech-
tigt, ihr Leistungsangebot oder Teile desselben zu &n-
dern oder zu ergénzen.

Schutzrechte Dritter

Soweit der Kunde wegen der vertragsgemaRen Nut-
zung der von Ecolntense erbrachten Leistungen wegen
einer Verletzung von gewerblichen Schutzrechten und
Urheberrechten Dritter gerichtlich verurteilt wird,
stellt Ecolntense den Kunden von diesen Anspriichen
unter folgenden Voraussetzungen frei:

Der Kunde benachrichtigt Ecolntense unverziiglich
schriftlich, sobald er von den gegen ihn geltend ge-
machten Anspriichen Kenntnis erlangt hat, und

der Kunde rdumt Ecolntense die Kontrolle tber alle
Abwehrmalnahmen und Vergleichsverhandlungen
ein. Inshesondere wird der Kunde kein gerichtliches
oder auBergerichtliches Anerkenntnis iiber Anspriiche
des Dritten abgeben, und
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der Kunde unterstitzt Ecolntense bei der Abwehr oder
Beilegung der Anspriiche in angemessener Weise.

Uber die Freistellungsverpflichtung nach vorstehender
Ziffer 8.1 hinaus ist Ecolntense dem Kunden nur dann
zum Schadensersatz wegen der Verletzung von
Schutzrechten Dritter verpflichtet, wenn Ecolntense an
der Verletzung ein Verschulden trifft.

Die Rechte des Kunden gemaR dieser Ziffer 8 beste-
hen nicht, soweit die Verletzung von Schutzrechten
Dritter daraus resultiert, dass der Kunde

eine Anderung an den vertraglichen Leistungen
durchgefiihrt hat, die von Ecolntense nicht im Rahmen
dieses Vertrages oder in sonstiger Weise schriftlich
genehmigt wurde oder

die vertraglichen Leistungen in anderer Weise als zum
Zwecke dieses Vertrages benutzt, oder

sie mit Hard- oder Software kombiniert, die nicht den
in der Beschreibung unter ,,www.ecointense.de/
downloads* einsehbaren und herunterladbaren ,,Sys-
temanforderungen Client (SaaS)“ genannten Erforder-
nissen entspricht.

Datenschutz und Datensicherheit

Beide Vertragspartner werden die jeweils anwendba-
ren, inshesondere die in Deutschland glltigen daten-
schutzrechtlichen Bestimmungen beachten und ihre im
Zusammenhang mit dem Vertrag eingesetzten Be-
schéftigten auf das Datengeheimnis verpflichten, so-
weit diese nicht bereits allgemein entsprechend ver-
pflichtet sind.

Beide Vertragspartner werden dariiber hinaus die
Bestimmungen, die fir die Auftragsdatenverarbeitung
und fir das von Ecolntense genutzte Rechenzentrum
anwendbar sind, beachten und werden die erforderli-
chen technischen und organisatorischen MaRnahmen
zum Schutz der personenbezogenen Daten im Sinne
von § 9 BDSG treffen.

Erhebt, verarbeitet oder nutzt der Kunde selbst oder
durch Ecolntense personenbezogene Daten, so steht er
dafir ein, dass er dazu nach den anwendbaren, insbe-
sondere datenschutzrechtlichen Bestimmungen be-
rechtigt ist und stellt im Falle eines Verstolles Ecoln-
tense von samtlichen Anspriichen Dritter frei.

Es wird klargestellt, dass der Kunde sowohl allgemein
im Auftragsverhéltnis als auch im datenschutzrechtli-
chen Sinne ,,Herr der Daten* bleibt (§ 11 BDSG). Der
Kunde ist hinsichtlich der Verfligungshefugnis und
des Eigentums an sédmtlichen kundenspezifischen Da-
ten (eingegebene Daten, verarbeitete, gespeicherte Da-
ten, ausgegebene Daten) allein berechtigt. Ecolntense
nimmt keinerlei Kontrolle der fiir den Kunden gespei-
cherten Daten und Inhalte beziglich einer rechtlichen
Zulassigkeit der Erhebung, Verarbeitung und/oder
Nutzung vor; diese Verantwortung dbernimmt aus-
schlieRlich der Kunde. Ecolntense ist nur berechtigt,
die kundenspezifischen Daten ausschlieflich nach
Weisung des Kunden (z. B. zur Einhaltung von L6-
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schungs- und Sperrungspflichten) und im Rahmen die-
ses Vertrages zu verarbeiten und/oder zu nutzen; ins-
besondere ist es Ecolntense verboten, ohne vorherige
schriftliche Zustimmung des Kunden die kundenspezi-
fischen Daten Dritten (ausgenommen ist der jeweilige
Ecolntense Hosting-Partner) auf jedwede Art zugéng-
lich zu machen. Dies gilt auch, wenn insoweit eine
Anderung oder Erganzung der kundenspezifischen Da-
ten erfolgt. Hingegen ist Ecolntense im Rahmen des
datenschutzrechtlich Zul&ssigen wéhrend der Geltung
dieses Vertrages zur Verarbeitung und Verwendung
der Daten des Kunden berechtigt.

Der Kunde ist grundsétzlich nicht berechtigt, Zugang
zu den Raumlichkeiten mit der VVertragssoftware sowie
sonstigen Systemkomponenten zu verlangen. Hiervon
unbertihrt bleiben Zutrittsrechte des Datenschutzbe-
auftragten des Kunden nach schriftlicher Anmeldung
zur Prifung der Einhaltung der Erfordernisse gemaf
Anlage zu § 9 BDSG sowie des sonstigen gesetz- und
vertragskonformen Umgangs von Ecolntense mit per-
sonenbezogenen Daten im Rahmen des Betriebs der
Vertragssoftware nach diesem Vertrag.

Die Vertragspartner werden alle Unterlagen, Informa-
tionen und Daten, die sie zur Durchfiihrung dieses
Vertrages erhalten und die ihnen als vertraulich be-
zeichnet werden, nur zur Durchfiihrung dieses Vertra-
ges verwenden und, solange und soweit sie nicht all-
gemein bekannt geworden sind, vertraulich und wie
Geschéfts- oder Betriebsgeheimnisse behandeln. Die
Vertragspartner werden ihren von diesem Vertrag be-
troffenen Mitarbeitern eine entsprechende Verpflich-
tung auferlegen. Diese Verpflichtungen bleiben auch
nach der Beendigung dieses Vertrages, gleich aus wel-
chem Grund, fir zwei (2) Jahre gerechnet ab Vertrags-
ende, bestehen.

Soweit Ecolntense Subunternehmer beauftragt, wird
Ecolntense den betreffenden Subunternehmer entspre-
chend verpflichten.

Hohere Gewalt

Ecolntense ist von der Verpflichtung zur Leistung aus
diesem Vertrag befreit, wenn und soweit die Nichter-
fullung von Leistung auf das Eintreten von Umsténden
héherer Gewalt nach Vertragsabschluss zuriickzufiih-
ren ist.

Als Umstdnde hoherer Gewalt gelten z. B. Kriege,
Streiks, Unruhen, Enteignung, Sturm, Uberschwem-
mung und sonstige Naturkatastrophen sowie sonstige
von Ecolntense nicht zu vertretende Umstande (insbe-
sondere Wassereinbriiche, Stromausfalle und Unter-
brechung oder Zerstérung datenfilhrender Leitungen).

Jede Vertragspartei hat die andere Vertragspartei uber
den Eintritt eines Falles von hoherer Gewalt unverziig-
lich und in schriftlicher Form in Kenntnis zu setzen
und die andere Vertragspartei in gleicher Weise zu in-
formieren, sobald das Ereignis héherer Gewalt nicht
mehr besteht.

11.

111

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

Schlussbestimmungen

Samtliche Vereinbarungen, die eine Anderung, Ergén-
zung oder Konkretisierung dieser Vertragsbedingun-
gen beinhalten, sowie besondere Zusicherungen, Ga-
rantien und Abmachungen sind schriftlich niederzule-
gen. Garantien sind nur dann als Garantien im Rechts-
sinne zu qualifizieren, wenn sie ausdriicklich als Ga-
rantie bezeichnet sind. Werden Erklarungen, Ergén-
zungen, Konkretisierungen, Zusicherungen und/oder
Garantien von Vertretern oder Hilfspersonen von
Ecolntense erklart, sind sie nur dann verbindlich,
wenn Ecolntense hierflr ihre schriftliche Zustimmung
erteilt.

Der Kunde kann nur mit vorheriger schriftlicher Zu-
stimmung von Ecolntense die Rechte und Pflichten
aus diesem Nutzungsvertrag Ubertragen.

Der Kunde darf nur mit rechtskraftig festgestellten
oder unbestrittenen Forderungen aufrechnen oder ein
Zuriickbehaltungsrecht geltend machen.

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Kunden
finden keine Anwendung.

Die Vertragsparteien vereinbaren hinsichtlich samtli-
cher aus diesem Vertragsverhdltnis resultierender
Rechtsbeziehungen die Anwendung des Rechts der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

AusschlieRlicher Gerichtsstand fiir alle Rechtsstreitig-
keiten aus und in Zusammenhang mit diesem Vertrag
ist Berlin. Ecolntense ist jedoch auch berechtigt, am
Sitz des Kunden zu klagen.

Sollte eine Regelung dieses Vertrages unwirksam sein
oder werden, so wird dadurch die Giltigkeit dieses
Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt. Die Vertragspart-
ner sind im Rahmen des Zumutbaren nach Treu und
Glauben verpflichtet, die unwirksame Bestimmung
durch eine ihr im wirtschaftlichen Erfolg gleichkom-
mende, zul&ssige Regelung zu ersetzen, sofern da-
durch keine wesentliche Anderung des Vertragsinhalts
herbeigefuhrt wird.



